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Wihascicielem serwisu oraz strony internetowej jest firma Polskiewiatrakowce.pl sp. z 0.0., Przywidzka
31, 83-312 Egiertowo, NIP: 589-208-90-11.

Rozliczenia transakcji kartg kredytowa i e-przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem
Przelewy24.pl.

Zakupu mozna dokona¢ poprzez wptate bezposrednio na nasze firmowe konto bankowe, a takze
poprzez ptatnos¢ kartg kredytowa lub e-przelewem za posrednictwem Przelewy24.pl. Voucher, po
dokonaniu wptaty oraz wypetnieniu formularza, zostanie wystany na podany adres mailowy. Na maila
takze wysytane jest potwierdzenie wptaty. Pamietaj, ze nie mozna wykorzysta¢ vouchera po uptywie
terminu jego waznosci. Vouchera nie mozna wymieni¢ na gotowke.

Wszystkie vouchery (nawet te imienne) sa wystawione "na okaziciela" wiec osoba, ktéra pojawi sie
na miejscu realizacji bedzie mogta skorzysta¢ z vouchera nawet jesli to nie jej nazwisko widnieje na
kuponie. Umozliwia to przekazanie vouchera jesli osoba wpisana na kuponie z

jakich$ wzgledéw sama nie moze skorzysta¢ z lotu.

Jezeli jeste$ niezadowolony z zakupu badZ kupite$ zbyt duzag liczbe voucheréw, zgodnie z ustawa o
warunkach zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug droga elektroniczng (Ustawa o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.)., mozesz dokona¢
zwrotu w terminie 14 dni od dnia zakupu, o ile voucher nie zostat przez Ciebie wykorzystany lub
spersonalizowany.

Wedhug ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku (art.38) nie mozna dokonac
rezygnacji z ustug jesli w warunkach zakupu zostat ustalony termin realizacji lub okres swiadczenia
ustugi. Zgodnie z tg ustawa nie mozna takze dokonac zwrotu spersonalizowanego

zakupu ktérego przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, czyli np.
wypetnionego vouchera imieniem i nazwiskiem osoby korzystajacej z ustugi, czy tez np.
zorganizowania ustugi na specjalnych warunkach pod indywidualne ustalenia. Takze, zgodnie z ww.
ustawag nie mozna zrezygnowac z ustugi, ktéra polega na swiadczeniu ustug w zakresie wydarzen
rozrywkowych i sportowych. Zwrot zaptaconej kwoty zostanie dokonany niezwtocznie jednak nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania o$wiadczenia. Zwrot zostanie potwierdzony
wiadomoscig e-mail i bedzie dokonany tym samym kanatem, ktérym przeprowadzona byta ptatnosc.

Po dokonaniu zakupu mozna dokonac rezerwacji terminu lotu. W przypadku nieodwotania rezerwacji
z min. 48-godz. wyprzedzeniem, voucher przepada. Ze wzgledu na duzg ilos¢ chetnych na lot mozna
dokonac anulacji rezerwacji oraz wybrania nowego terminu tylko 1 raz. Nie mozna dokona¢ zmiany

terminu ze wzgledu na nieodpowiadajace miejsce lotu.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany lokalizacji wykonywanych lotow.

Nie sprzedajemy lotow w konkretnym miejscu jesli chodzi o ladowiska, gdyz jest to zbyt uzaleznione
od warunkéw pogodowych. Sprzedajemy lot i umawiamy sie na wybrany przez Panstwa termin i od
pogody w tym terminie uzaleznione bedzie gdzie warunki meteo pozwolg na wykonanie lotu i to
wiasnie tam pojedziemy. Trzeba bedzie sie dostosowacé. Natomiast jest oczywiscie mozliwosé
zrobienia zakupu w jednym z regionéw oraz wykorzystanie go w innym, np. zakup vouchera w
Tréjmiescie upowaznia do realizacji np. w Poznaniu.

Kupujacy oraz posiadacz vouchera wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu
realizacji zamowienia oraz spetnienia umowy przez Polskiewiatrakowce.pl sp. z 0.0., Przywidzka 31,
83-312 Egiertowo, NIP: 589-208-90-11oraz podmioty wspodtpracujace. Jednoczesnie informujemy, ze
zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt.3i4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. , o ochronie danych osobowych,
podanie danych jest dobrowolne, a ponadto kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do
tresci swoich danych oraz ich poprawianie oraz usuwania

W celu realizowania ptatnosci dane beda udostepniane Przelewy24.pl , ktora jest rowniez
Administratorem Danych Osobowych. W celu realizacji przesytki dane moga by¢ takze przekazane
firmie Przelewy?24.pl.

Wystawiane vouchery wazne sg 12 miesiecy od daty zakupu i w tym okresie mozna zrealizowa¢ lot.
Posiadacz vouchera musi sie skontaktowa¢ odpowiednio wczesniej, nie pdzniej jednak niz 14 dni
przed uptywem terminu waznosci Vouchera, aby zarezerwowa¢ termin realizacji lotu.
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